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ДОГОВОР ТЕПЛОСНАБЖЕНИЯ № _______ 

с. Красноселькуп	«___» __________ 20__г.

Общество с ограниченной ответственностью Энергетическая Компания «Тепло-Водо-Электро-Сервис» (далее – ООО ЭК «ТВЭС»), именуемое в дальнейшем «Теплоснабжающая организация», в лице директора Захарова Георгия Анатольевича, действующего на основании Устава ООО ЭК «ТВЭС», с одной стороны,
и______________________________________________________________________, именуемый(ая) в дальнейшем «Абонент», с другой стороны, вместе именуемые "Стороны", заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора.

1.1. Теплоснабжающая организация обязуется отпускать через присоединенную сеть тепловую энергию по открытой схеме водяной системы теплоснабжения, а Абонент обязуется оплачивать тепловую энергию и воду в соответствии с условиями договора, а также соблюдать предусмотренный договором режим и объёмы её потребления, обеспечивать безопасность эксплуатации находящихся в его ведении тепловых сетей и исправность используемых им приборов и оборудования, связанных с потреблением тепловой энергии и забором воды из теплосетей.
Согласованный сторонами ориентировочный объем потребления тепловой энергии объектом Абонента, расположенным по адресу: _________________________________________________________ составляет _________________ (гигакалорий) на сумму __________________________________________ (с НДС 18%).

 Январь  –  _______ Гкал                    Июль    –  _____  Гкал  
 Февраль – _______ Гкал                  Август   –  _____ Гкал  
 Март –      _______ Гкал                     Сентябрь –  _____ Гкал  
 Апрель – _______ Гкал                    Октябрь   –  _____  Гкал    
 Май     –  _______ Гкал                       Ноябрь    –  _____  Гкал  
 Июнь – _______ Гкал                       Декабрь  –  _____   Гкал  

1.2. Под Абонентом в рамках настоящего договора понимается гражданин, использующий тепловую энергию и теплоноситель для личных, семейных, домашних и иных нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности. 
1.3. Стороны договорились, что по всем вопросам, не оговоренным в договоре, они будут руководствоваться гражданским законодательством РФ, включая федеральный закон от 27.07.2010 № 190-ФЗ "О теплоснабжении", Правила и нормы технической эксплуатации жилищного фонда (утв. Постановлением Госстроя РФ от 27.09.2003 № 170), Правила предоставления коммунальных услуг гражданам (Постановление Правительства РФ от 23.05.2006 № 307), Постановление Правительства РФ от 06.05.2011 № 354 "О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов", Правила учета тепловой энергии и теплоносителя (утв. Минтопэнерго РФ 12.09.1995 № Вк‑4936), Правила технической эксплуатации тепловых энергоустановок (утв. Приказ Минэнерго РФ от 24.03.2003 № 115), приказ Министерства промышленности и энергетики РФ от 20.12.2004 г. № 172 "Об утверждении Методики определения неучтенных расходов и потерь воды в системах коммунального водоснабжения".
1.4. Отпуск тепловой энергии и теплоносителя на объекты Абонента производится через присоединенную сеть на границе балансовой принадлежности сетей Теплоснабжающей организации и сетей Абонента, установленной Актом разграничения балансовой принадлежности и эксплуатационной ответственности Сторон (Приложение № 1). Местом исполнения обязательств Теплоснабжающей организации является точка поставки, которая располагается на границе балансовой принадлежности теплопотребляющей установки или тепловой сети Абонента и тепловой сети Теплоснабжающей организации или теплосетевой организации либо в точке подключения к бесхозяйной тепловой сети.

2. Обязанности сторон.

2.1. Теплоснабжающая организация обязуется: 
2.1.1. Обеспечить бесперебойный отпуск тепловой энергии и теплоносителя надлежащего качества на объекты Абонента в количестве, согласованном сторонами при заключении настоящего Договора.
Бесперебойная подача тепловой энергии производится Теплоснабжающей организацией в течение года (за исключением перерывов в подаче для производства ремонтных работ, подготовки к очередному отопительному периоду, промывки систем отопления и ГВС), подача тепловой энергии для нужд отопления и вентиляции осуществляется в течение отопительного периода, начало и окончание которого устанавливается в соответствии с требованиями действующего законодательства России решением уполномоченных органов местного самоуправления. Начало подачи тепловой энергии и горячей воды на объекты Абонента осуществляется путем снятия пломб с запорной арматуры, о чем Сторонами составляется двухсторонний акт.
2.1.2. Контролировать температурный режим с допустимыми отклонениями в зависимости от температуры наружного воздуха до границы балансовой принадлежности Теплоснабжающей организации.
2.1.3. Контролировать давление теплоносителя в подающем и обратном трубопроводе тепловой сети на границе раздела эксплуатационной ответственности сторон по присоединенным тепловым сетям, обеспечивающее функционирование системы теплопотребления Абонента в соответствии с требованиями действующего законодательства России и условиями настоящего договора. 
2.1.4. Своевременно извещать Абонента о перерывах подачи тепловой энергии при аварии, вынужденном останове котла, внеплановом (аварийном) ремонте тепловых сетей и оборудования, находящихся на обслуживании Теплоснабжающей организации, в сроки, предусмотренные действующим законодательством России.
2.1.5. Соблюдать предписания органов, осуществляющих государственный контроль в области теплоэнергетики в Российской Федерации, принятые в пределах их полномочий.
2.1.6. При нарушении режима подачи тепловой энергии, повлекшего ухудшение качества подаваемой тепловой энергии, подтвержденного соответствующими актами, производить расчет фактически принятой тепловой энергии исходя из температуры воздуха в жилом помещении (далее – перерасчет). Факт нарушения режима подачи тепловой энергии и температурного режима в жилом помещении удостоверяется актами установления причин отклонения температурного режима в жилом помещении, составленными с участием представителя Теплоснабжающей организации и Абонента. В актах указывается температура воздуха в жилом помещении, температура теплоносителя в подающем и обратном трубопроводе на границе эксплуатационной ответственности сторон по присоединенным тепловым сетям, причины отклонения температуры воздуха в жилом помещении от нормативной. При этом замеры производятся в термометрических гильзах измерительными приборами, поверенными в органах Госстандарта РФ или приборами, входящими в состав узла учета тепловой энергии и теплоносителя, допущенного в эксплуатацию в качестве коммерческого в соответствии с требованиями Правил учета тепловой энергии. Замеры температуры  теплоносителя на поверхности трубопроводов не допускаются. При отсутствии у Абонента на границе эксплуатационной ответственности присоединенных тепловых сетей средств измерений, определение качества подаваемой тепловой энергии производится по данным на источнике теплоты. Перерасчет производится при наличии вины Теплоснабжающей организации в случае нарушения Графика качественного регулирования температуры сетевой воды, при соблюдении Абонентом Правил и норм технической эксплуатации жилищного фонда, а также готовности внутридомовых инженерных систем жилого дома к отопительному периоду, подтвержденной актом готовности, составленным с участием представителя Теплоснабжающей организации. 
Перерасчет производится за период, в котором установлено нарушение режима отпуска тепловой энергии, то есть с момента составления акта установления причин отклонения температуры воздуха в жилом помещении от нормативной до момента составления Сторонами акта о восстановлении режима отпуска тепловой энергии согласно Графику качественного регулирования температуры сетевой воды.
2.1.7. Выдавать Абоненту технические условия для изменения согласованных настоящим договором величин потребления тепловой энергии при введении новых объектов (или закрытии действующих) на основе технико-экономических расчетов и вносить соответствующие изменения в настоящий договор.
2.2. Теплоснабжающая организация имеет право:
2.2.1. Осуществлять контроль соблюдения Абонентом условий настоящего Договора, в том числе технического состояния систем теплопотребления, величины потребления тепловой энергии и теплоносителя, согласованной настоящим Договором, а так же требовать исполнения Абонентом условий настоящего Договора.
2.2.2. Присутствовать при промывках, испытаниях на прочность и плотность трубопроводов и оборудования тепловых пунктов, подключенных к тепловым сетям Теплоснабжающей организации, а также систем теплопотребления, подключенных по зависимой схеме. 
2.2.3. При выявлении факта бездоговорного потребления тепловой энергии отключить и опломбировать самовольно присоединенные к ее тепловым сетям теплопотребляющие установки. 
2.2.4. Беспрепятственного допуска в любое время суток к приборам учета, тепловым сетям, индивидуальным тепловым пунктам Абонента для контроля за соблюдением договорного режима теплопотребления, проверки состояния и работы теплопотребляющих установок, приборов учета, контроля и регулирования подачи тепловой энергии.
2.2.5. Ввести ограничения подачи тепловой энергии, теплоносителя Абоненту в случаях:
1) устранения аварийных ситуаций в системе теплоснабжения;
2) проведения плановых ремонтов в системе теплоснабжения, согласованных с местными органами управления;
3) самовольного подключения теплопотребляющих установок к сетям Теплоснабжающей организации, без предупреждения с составлением двухстороннего акта;
4) неудовлетворительного состояния внутридомовых инженерных систем, за техническое состояние которых отвечает Абонент, угрожающее аварией или создающей угрозу жизни и безопасности граждан, удостоверенное органом, уполномоченным осуществлять государственный контроль и надзор за соответствием внутридомовых инженерных систем установленным требованиям. О приостановлении (ограничении) подачи тепловой энергии Абонент извещается за 1 месяц.
Порядок и сроки ограничения подачи тепловой энергии, теплоносителя регулируются ст. 22 Федерального закона от 27.07.2010 № 190-ФЗ "О теплоснабжении".
2.2.6. Отказать Абоненту в подаче теплоносителя перед началом отопительного сезона в случаях, установленных нормативными актами (при отсутствии технической готовности; приборов учета, безопасности, автоматики; подготовленного в установленном порядке персонала; договора теплоснабжения; при наличии задолженности за предыдущие периоды; актов промывки).
2.2.7. Для принятия неотложных мер по предупреждению или ликвидации аварии ограничивать или прекращать подачу тепловой энергии и теплоносителя, без согласования и без соответствующего предупреждения Абонента, с последующим сообщением ему о причинах отключения.
2.2.8. Вводить при возникновении аварийного дефицита тепловой энергии и мощности, а также невозможности соблюдения технологических режимов в связи с наступлением обстоятельств непреодолимой силы (стихийные бедствия, террористические акты, воздействие внешних источников и т.д.) ограничения и отключения тепловой энергии и теплоносителя.
2.3. Абонент обязуется:
2.3.1. Производить оплату потребленной тепловой энергии и теплоносителя в порядке и сроки, установленные настоящим договором.
2.3.2. Ежемесячно, не позднее 28 числа (в феврале до 25 числа) предоставлять Теплоснабжающей организации в письменном виде (в виде справки) данные об изменении общей площади отапливаемого жилого помещения, а также об изменении количества зарегистрированных граждан. 
2.3.3. Поддерживать в исправном состоянии ограждающие конструкции и кровлю, индивидуальные приборы учета, контроля и регулирования параметров теплоносителя, теплопотребляющее оборудование, теплопроводы, изоляцию трубопроводов и теплоиспользующего оборудования. Обеспечивать своевременную метрологическую поверку приборов учета тепловой энергии. Приборы учета с просроченным сроком поверки и не включенные в Реестр средств измерений к коммерческому учету тепловой энергии не допускаются, расчеты по ним не производятся. При этом Теплоснабжающей организацией составляется соответствующий акт. Расчеты в этом случае производятся исходя из нормативов потребления коммунальных услуг (для жилых помещений),  Методики определения  количеств тепловой энергии и теплоносителя в водяных системах коммунального теплоснабжения МДС 41.4-2000 (для нежилых помещений) на теплоснабжение (отопление, вентиляция, горячее водоснабжение) в соответствии с Приложениями № 1,2 к договору.
2.3.4. Иметь техническую документацию (проект, технический паспорт) на жилое помещение. При внесении изменений в техническую документацию (технический паспорт) жилого помещения представлять указанные изменения в течение 5 (пяти) дней с момента внесения изменений. При нарушении сроков представления документов, указанных в настоящем пункте, перерасчет Абоненту не производится, изменения учитываются с момента внесения изменений в договор теплоснабжения.  
2.3.5. Не допускать на трассах теплопроводов возведение построек, складирование материалов, деревопосадок, производство земляных работ без согласования с Теплоснабжающей организацией на расстоянии охранной зоны до теплопроводов, предусмотренной СНиП 41-02-2003, а также нахождение посторонних лиц в помещениях и в колодцах, по которым проходят теплопроводы
2.3.6. Обеспечивать беспрепятственный доступ работникам Теплоснабжающей организации к действующим системам теплопотребления, приборам регулирования, коммерческого и контрольного учета для контроля за соблюдением режима теплопотребления, проверки состояния и качества обслуживания приборов учета.
2.3.7. Своими силами или с привлечением специализированных предприятий производить испытания на прочность и плотность и подготовку к отопительному периоду трубопроводов собственных тепловых сетей (при наличии), внутренних систем теплопотребления, их эксплуатацию согласно предписаний Теплоснабжающей организации и нормативных документов; производить промывку и гидравлические испытания тепловых сетей и систем теплопотребления в присутствии представителя Теплоснабжающей организации. При этом перед каждым отопительным периодом Сторонами составляются:
- акт гидравлического испытания наружных тепловых сетей, вводов, тепловых узлов и систем теплопотребления Абонента (при наличии);
- акт промывки внутренней системы теплопотребления;
- акт готовности системы теплопотребления к отопительному периоду;
- акт повторного допуска узлов учета тепловой энергии (при наличии узлов учета) в эксплуатацию.
2.3.8. Включение систем теплопотребления с началом отопительного периода, а также включение отремонтированных систем теплопотребления или их отдельных частей после планового или аварийного ремонта производить с разрешения и в присутствии представителя Теплоснабжающей организации с составлением соответствующего акта..
2.3.9. При наличии индивидуальных приборов учета предоставлять ежемесячно, в период с 25 по 28 число текущего месяца (в феврале до 25 числа), в ООО ЭК «ТВЭС» по месту нахождения жилого помещения письменный Отчет о расходе теплоносителя за текущий месяц по форме, с приложением распечатки показаний приборов учета.
2.3.10. При реконструкции или расширении существующих систем теплопотребления, изменении проектных характеристик жилого помещения, приводящем к увеличению количества потребляемой тепловой энергии и/или параметров теплоносителя, получать в Теплоснабжающей организации технические условия на увеличение присоединенной мощности.
2.3.11. Иметь на объекте теплопотребления, опломбированные Теплоснабжающей организацией дросселирующие устройства с диаметром отверстия, рассчитанным специализированной организацией по согласованию с Теплоснабжающей организацией, а также средства автоматического регулирования. Установка дросселирующих устройств (дросселирующих шайб) производится Абонентом в присутствии представителя Теплоснабжающей организации с составлением акта.
2.4. Абонент имеет право:
2.4.1. Производить контроль за соблюдением Теплоснабжающей организацией режима подачи тепловой энергии путем совместного с Теплоснабжающей организации производства замеров теплоносителя на границе раздела эксплуатационной ответственности Сторон по присоединенным тепловым сетям. Результаты замеров оформляются двухсторонним актом.
2.4.2. Изменять количество принимаемой тепловой энергии и теплоносителя в порядке, указанном в разделе 3 договора.
2.5. Абоненту запрещается: 
2.5.1. Самовольно производить переустройство и перепланировку жилого помещения, в том числе  изменять поверхность теплонагревательных приборов, а также вносить иные изменения во внутридомовые инженерные системы без внесения в установленном порядке изменений в техническую документацию на жилое помещение и без согласования с Теплоснабжающей организацией.
2.5.2. Самовольно нарушать пломбы на приборах индивидуальных узлов учета и осуществлять действия, направленные на искажение их показаний. 
2.5.3. Производить слив теплоносителя из системы отопления без разрешения Теплоснабжающей организации.

3. Порядок определения количества подаваемой тепловой энергии.
Учет тепловой энергии.

3.1. Количество подаваемой тепловой энергии и теплоносителя на год с разбивкой по месяцам указано в пункте 1.1. настоящего Договора.
При этом количество подаваемой тепловой энергии на жилое помещение, указываемое в пункте 1.1. настоящего Договора, рассчитывается исходя из общей отапливаемой площади жилого помещения и нормативов потребления коммунальных услуг по отоплению (теплоснабжению), установленных уполномоченными органами.
3.2. В период действия договора количество подаваемой тепловой энергии может быть изменено в следующих случаях:
3.2.1. При расширении или реконструкции существующей системы теплопотребления жилого помещения, хозяйственных построек.
3.2.2. При изменении проектных характеристик жилого помещения, хозяйственных построек.
3.2.3. При отключении части либо полностью отдельных частей жилого, нежилого помещения от системы теплоснабжения, при необходимости изменения технических характеристик установленных сужающих устройств.
3.2.4. При выявлении Теплоснабжающей организацией либо органом, осуществляющим государственный надзор в сфере теплоэнергетики, несоответствия технических характеристик жилого помещения данным государственного органа, осуществляющего учет и техническую инвентаризацию объектов недвижимого имущества.
3.3. Любое фактическое изменение параметров, указанных в пункте 3.2. договора, приводящее к изменению количества подаваемой тепловой энергии, производится Абонентом в присутствии представителя Теплоснабжающей организации и оформляется двухсторонним актом. В акте указываются дата и точное время (при наличии такой возможности) изменений, а также технические и иные данные, необходимые для определения количества тепловой энергии. 
3.4. Изменение количества подаваемой тепловой энергии и теплоносителя осуществляется путем принятия Дополнительного соглашения к договору, которое Абонент обязан подписать в течение 10 (десяти) дней с момента получения и возвратить в Теплоснабжающую организацию. 
3.5. Измерение и регистрация параметров теплоносителя, учет объемов потребления тепловой энергии производятся в соответствии с требованиями Правил учета тепловой энергии и теплоносителя. Учет отпуска тепловой энергии производится от границы раздела тепловых сетей Теплоснабжающей организации и Абонента, установленных в соответствии с Актом разграничения балансовой принадлежности тепловых сетей (эксплуатационной ответственности сторон) по присоединенным тепловым сетям (Приложение № 1 к договору).
3.6. Подлежащая оплате величина потребления тепловой энергии и использованного теплоносителя определяется по показаниям приборов учета и контрольно-измерительных приборов, допущенных Теплоснабжающей организацией в эксплуатацию в качестве коммерческих в соответствии с требованиями Правил учета тепловой энергии и теплоносителя и иных нормативных документов по обеспечению единства измерений, при этом при установке узла учета, обеспечивающего учет потребленной тепловой энергии у Абонента и одновременно у других Абонентов (субабонентов) Теплоснабжающей организации, распределение количества потребленной тепловой энергии и теплоносителя производится Теплоснабжающей организацией пропорционально общей отапливаемой площади занимаемых помещений.
3.7. Допуск в эксплуатацию узла учета Абонента осуществляется представителем Теплоснабжающей организации в порядке, предусмотренном разделом 7 Правил учета тепловой энергии и теплоносителя, о чем составляется соответствующий акт. 
3.8. Перед каждым отопительным периодом, а также после проведения ремонтных или поверочных работ, оформляются повторные акты допуска узла учета тепловой энергии в эксплуатацию.
3.9. Узлы учета Абонента должны соответствовать требованиям Правил учета тепловой энергии и теплоносителя и выполняться согласно проекту. До начала монтажа проект на узел учета должен быть согласован с Теплоснабжающей организацией.
3.10. При выходе из строя узла учета тепловой энергии Абонент обязан уведомить об этом Теплоснабжающую организацию в течение суток, а также произвести действия, предусмотренные пунктом 9.7. Правил учета тепловой энергии и теплоносителя.
3.11. При отсутствии у Абонента прибора учета тепловой энергии количество подаваемой тепловой энергии и теплоносителя определяется исходя из нормативов потребления коммунальных услуг (для жилых помещений), Методикой определения  количеств тепловой энергии и теплоносителя в водяных системах коммунального теплоснабжения МДС 41.4-2000 (для нежилых помещений) на теплоснабжение (отопление, вентиляция, горячее водоснабжение) в соответствии с пунктом 1.1. настоящего Договора.
3.12. В случае неисправности узла учета, истечения срока поверки прибора учета количество подаваемой тепловой энергии определяется в соответствии с п. 3.11. настоящего договора.
3.13. В период осуществления ремонта, замены, поверки прибора учета на срок, не превышающий 30 календарных дней, количество подаваемой тепловой энергии определяется как среднемесячное потребление коммунальных ресурсов, определенное по указанному прибору за последние 6 месяцев, а если период работы прибора учета составил менее 6 месяцев – то за фактический период работы прибора учета, но не выше нормативов потребления коммунальных услуг.
3.14. При не представлении (несвоевременном представлении) Абонентом Отчета о расходе теплоносителя в сроки, установленные в пункте 2.3.9. настоящего договора, количество поданной тепловой энергии за тот месяц, данные по которому не предоставлены, определяется согласно пункта 1.1. настоящего Договора, при этом при представлении данных прибора учета Теплоснабжающей организацией производится перерасчет в том расчетном месяце, в котором предоставлены данные прибора учета.
3.15. В случае обнаружения Абонентом факта отсутствия тепла на тепловом вводе в течение полных суток и более, он приглашает представителя Теплоснабжающей организации для составления акта, который является основанием для не начисления платы Абоненту за тепловую энергию за весь период отсутствия тепла.

4. Цена и порядок расчетов.

4.1. Цена отпускаемой тепловой энергии и теплоноситель устанавливается по тарифу, утверждаемому и изменяемому в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.  
4.2. С даты введения в действие тарифы становятся обязательными для Сторон. При изменении тарифа расчеты за отпускаемую тепловую энергию по новому тарифу производятся с даты введения его в действие. В случае изменения тарифов внесение изменений в настоящий договор не производится. Об изменении тарифа на тепловую энергию Абонент извещается через средства массовой информации.
Расчетными периодами являются с 1 по 10 число и с 11 по 30 (31) число текущего месяца.
4.3. Тарифы на тепловую энергию, подаваемую в соответствии с настоящим Договором, и на оказываемые услуги применяются с даты, указанной в решении органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации в области государственного регулирования тарифов. Указанное правило распространяется и на случаи последующего в рамках исполнения настоящего Договора изменения тарифа.
4.4. Основанием для производства расчетов между сторонами по настоящему договору являются предъявленные Абоненту платежные документы:
Теплоснабжающая организация выписывает Абоненту счет-квитанцию и акт выполненных работ по фактическим данным один раз в месяц до 05 числа месяца, следующего за расчетным. Абонент самостоятельно получает платежные документы в Теплоснабжающей организации до 10 числа месяца, следующего за расчетным;
Абонент в течение 7 (семи) рабочих дней со дня получения обязан рассмотреть и возвратить Теплоснабжающей организации оформленный надлежащим образом акт выполненных работ, подтверждающий объем поставки тепловой энергии и утечки;
в случае несогласия с указанными в акте выполненных работ данными и (или) отказом от его подписания (полностью или в части), Абонент в течение 7 (семи) рабочих дней со дня получения акта обязан направить в адрес Теплоснабжающей организации мотивированные возражения.
4.5. Оплата Абонентом тепловой энергии и теплоносителя производится ежемесячно на основании выставленных счетов-квитанций через кассу Теплоснабжающей организации.
Оплата за период с 1 по 10 число должна быть произведена до 23 числа текущего месяца. 
Оплата за период с 11 по 30 (31) число должна быть произведена до 12 числа месяца, следующего за отчетным.

5. Порядок действий сторон при выявлении утечки теплоносителя.

5.1. При обнаружении сверхнормативной утечки теплоносителя на участке тепловой сети, находящейся в границах эксплуатационной ответственности Абонента, Стороны принимают на себя следующие обязательства:
Абонент:
- немедленно организует поиск и устранение повреждения;
- в течение 1 часа извещает представителя Теплоснабжающей организации о повреждении;
- немедленно направляет представителя на место повреждения для определения объема утечки и оформления акта;
- приступает к устранению повреждения безотлагательно.
Теплоснабжающая организация:
- прекращает подачу теплоносителя до устранения повреждения на участке тепловой сети Абонента;
- оформляет акт об утечке теплоносителя, указав время начала утечки, объем и характер утечки. 
- возобновляет подачу теплоносителя после устранения повреждения. 
5.2. В случае неявки представителя Абонента для составления акта об утечке теплоносителя или отказа от подписания акта, представитель Теплоснабжающей организации оформляет акт в одностороннем порядке, при этом в акте указывается точное время его составления, а также данные о вызове представителя Абонента или данные лица, отказавшегося от подписи акта с указанием причин отказа. Отказ Абонента от подписания акта утечки не освобождает его от оплаты утечки в установленном порядке. 
5.3. Расчет объема утечки теплоносителя при наличии водомера (узла учета тепловой энергии) на источнике Теплоснабжающей организации (в том числе на ответвлениях от магистральных тепловых сетей), определяется по его показаниям за вычетом нормативной подпитки, при их отсутствии - в соответствии с Методикой определения неучтенных расходов и потерь воды в системах коммунального водоснабжения, утвержденной приказом Министерства промышленности и энергетики РФ от 20.12.2004 г. № 172. 
5.4. Общий объем утечки теплоносителя определяется за все время с момента установления Теплоснабжающей организацией факта обнаружения утечки, оформленного Актом и до ее устранения. Если момент образования утечки установить невозможно, то период начала утечки определяется со дня подачи теплоносителя в тепловые сети Абонента. 

6. Ответственность сторон.

6.1. За нарушение принятых по договору обязательств Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
6.2. Теплоснабжающая организация несет ответственность за:
- бесперебойную подачу Абоненту тепловой энергии надлежащего качества в течение отопительного периода. 
- внеплановые отключения, приведшие к причинению Абоненту реального ущерба при условии актирования данного факта не позднее месяца с момента перерыва в подаче тепловой энергии по вине Теплоснабжающей организации. 
6.3. Теплоснабжающая организация не несет ответственность перед Абонентом в случае приостановления подачи тепловой энергии для выполнения работ по устранению утечек.
6.4. При выявлении факта бездоговорного потребления тепловой энергии, в том числе при выявлении фактов самовольного, без разрешения Теплоснабжающей организации, присоединения теплопотребляющих установок к тепловым сетям, подключение объектов, осуществлённое путем срыва пломб, установленных представителем Теплоснабжающей организации, и несогласованные с Теплоснабжающей организацией присоединения субабонентов, Абонент несет ответственность в соответствии с нормами Федерального закона «О теплоснабжении». 
6.5. Если в результате действий Абонента, а также аварий в теплопотребляющих установках Абонента имел место недоотпуск тепловой энергии другим абонентам Теплоснабжающей организации, либо причинён ущерб Теплоснабжающей организации, ответственность по возмещению причинённых убытков (реальный ущерб) возлагается на Абонента.
6.6. Стороны не несут ответственности в том случае, если надлежащее исполнение обязательств оказалось невозможным вследствие обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор).
К обстоятельствам непреодолимой силы стороны отнесли природные явления стихийного характера (землетрясения, наводнения, иные природные условия, исключающие нормальную жизнедеятельность человека), некоторые явления общественной жизни (военные действия, эпидемии, забастовки, организованные в установленном законом порядке) и другие обстоятельства, которые могут быть определены как непреодолимая сила, препятствующая надлежащему исполнению обязательств. 
Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств вследствие непреодолимой силы, обязана в течение десяти дней с момента их наступления известить другую сторону об указанных обстоятельствах в письменной форме.

7. Срок действия, порядок изменения и расторжения договора.

7.1. Настоящий договор заключается на срок с "_____" __________ 20_____ г. по "_____" __________ 20_____ г. а по расчетам – до полного исполнения Сторонами своих обязательств.
7.2. Настоящий Договор может продлеваться на следующий год на тех же условиях в случае, если не позднее, чем за месяц до окончания срока его действия ни одна из сторон не заявила о его прекращении или изменении, либо о заключении нового договора теплоснабжения. Такое продление может применяться неограниченное количество раз.
7.3. Изменения и дополнения в договор вносятся в порядке, установленном действующим законодательством РФ для его заключения.
7.4. Абонент имеет право расторгнуть настоящий договор в связи с отключением жилого помещения от теплоснабжения при условии полной оплаты тепловой энергии согласно выставленным счетам-квитанциям. Отключение жилого помещения от теплоснабжения производится в порядке, установленном действующим законодательством РФ, с составлением Теплоснабжающей организацией акта об отключении от теплоснабжения.
7.5. Абонент имеет право расторгнуть договор в случае продажи и в других случаях отчуждения в установленном порядке жилого помещения. При этом Абонент обязан не менее чем за месяц уведомить о расторжении договора Теплоснабжающую организацию, предоставить в письменно виде данные о том, кому продано жилое помещение, предоставить копии документов, подтверждающих отчуждение жилого помещения (копию договора купли-продажи, дарения и т.д.), копии документов, подтверждающих право собственности у нового владельца и аннулированное свидетельство о праве собственности. Оплата Абонентом тепловой энергии в указанном случае производится до момента регистрации права собственности на отчуждаемое жилое помещение новым собственником в порядке, установленном Федеральным законом от 21.07.1997 № 122-ФЗ «О государственной регистрации прав на недвижимое имущество и сделок с ним». 

8. Заключительные положения.

8.1. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, из которых один находятся в Теплоснабжающей организации, а один у Абонента.
8.2. Все приложения, дополнительные и иные соглашения к договору являются неотъемлемой его частью.

Реквизиты и адреса сторон:

Теплоснабжающая организация:
Общество с ограниченной ответственностью Энергетическая Компания «Тепло-Водо-Электро-Сервис».
Адрес: 629380, Тюменская область, Ямало-Ненецкий автономный округ, село Красноселькуп, улица Энтузиастов – 8, телефон 8(34932)2-11-65, факс 8(34932)2-22-88, e-mail: twes89@mail.ru
ИНН 8912002592 КПП 891201001 ОКПО 86068243 ОКВЭД 40.10.44; 40.10.14; 40.10.5; 40.10.2; 40.10.3; 40.30.14; 40.30.3, Запсибкомбанк ОАО г. Тюмень 
р/с 40702810900180000149  к/с 30101810100000000639 БИК 047130639

Абонент:
Ф.И.О.: ____________________________________________________________________________________________
Адрес по месту регистрации:__________________________________________________________________________
Адрес фактического местожительства:_______________________________________________________ _________________________________________тел.:_____________________________________________________
Паспорт: серия____________________№_________________________________________
Когда и кем выдан: _________________________________________________________________________________
ИНН ____________________.

Приложения.
 
1. Акт разграничения балансовой принадлежности тепловых сетей (эксплуатационной ответственности сторон).

ПОДПИСИ СТОРОН:

Теплоснабжающая организация                                                                                                                           Абонент:


________________/Захаров Г.А./                                                                  ________________/_____________________/

«____» _____________ 20 __ г.                                                                                        «_____» ______________20____г.
м.п.
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